
Certificazione SERMI
Proteggete �l vostro accesso alle �nformaz�on� sulla
s�curezza de� ve�col� con Val�dx & ICDQ Partners

Lo schema SERMI è un quadro normat�vo europeo che garant�sce che solo le off�c�ne e � tecn�c� autor�zzat� 
e cert�f�cat� possano accedere alle �nformaz�on� d� r�paraz�one e manutenz�one de� ve�col� (RMI) relat�ve alla 
s�curezza forn�te da� costruttor� d� ve�col� (VM). In base al Regolamento (UE) 2021/1244, gl� Operator� 
Ind�pendent� (IO) e gl� Operator� Remot� (RO) devono ottenere una cert�f�caz�one uff�c�ale per cont�nuare a 
svolgere serv�z� essenz�al� per la s�curezza de� ve�col�, tra cu� la programmaz�one delle ch�av�, �l reset 
dell'�mmob�l�zzatore, la cod�f�ca della central�na e la r�paraz�one de� modul� ant�furto.
Scegl�endo Val�dx & ICDQ Partners, collaborate con un organ�smo d� valutaz�one della conform�tà (CAB) d� 
f�duc�a che opera secondo gl� standard ISO/IEC 17020, garantendo un processo d� cert�f�caz�one 
trasparente, eff�c�ente e p�enamente conforme. Il nostro gruppo d� espert� v� gu�da attraverso l'�ntero 
percorso d� cert�f�caz�one SERMI, fornendo un supporto leader del settore e competenze normat�ve per 
a�utarv� a sodd�sfare � requ�s�t� d� conform�tà senza soluz�one d� cont�nu�tà.

Garantire la conformità con i più recenti regolamenti UE per 
le informazioni di riparazione e manutenzione (RMI) relative 
alla sicurezza
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Val�dx & ICDQ Partners va oltre la cert�f�caz�one standard. 
In qual�tà d� espert� �n mater�a d� �spez�on�, conform�tà 
all'accred�tamento e quadr� normat�v�, forn�amo un 
processo strutturato e sempl�f�cato che garant�sce vostra 
esper�enza d� cert�f�caz�one:

Completo e senza problem� 
Il nostro team v� gu�da �n ogn� fase, dalla 
presentaz�one de� document� all'approvaz�one f�nale, 
garantendo un processo d� cert�f�caz�one flu�do ed 
eff�c�ente.
Conform� alle normat�ve 
Garant�amo che la vostra az�enda ader�sca 
p�enamente alle normat�ve SERMI, ISO 18541 per 
l'accesso RMI e GDPR per la protez�one de� dat�, 
prevenendo quals�as� r�sch�o d� conform�tà.
Elaboraz�one rap�da 
I nostr� process� d�g�tal�zzat�, gl� aud�tor espert� e 
l'�ntegraz�one del Trust Center (D�g�dent�ty) 
contr�bu�scono ad accelerare l'approvaz�one della
cert�f�caz�one.
Ass�stenza cont�nua per la conform�tà 
La cert�f�caz�one non è un processo una tantum. 
Forn�amo �nd�caz�on� sugl� agg�ornament� normat�v�, 
sulla preparaz�one alle �spez�on� e su� requ�s�t� d� 
r�nnovo per mantenere una conform�tà costante.

Perché scegliere
Validx & ICDQ Partners 
per la certificazione 
SERMI?

C O S A  T I  S E R V E  P E R

La certificazione SERMI è obbligatoria per:

• Officine indipendenti e centri di servizio (IO): Imprese 
che necessitano di un accesso diretto all'RMI relativo 
alla sicurezza.

• Operatori mobili e remoti (RO): Professionisti che 
eseguono diagnosi, programmazione e 
aggiornamenti dei moduli di sicurezza fuori sede.

• Tecnici che si occupano di funzioni di sicurezza: 
Chiunque esegua la codifica delle chiavi, la 
programmazione della centralina, il ripristino 
dell'immobilizzatore e la riparazione del sistema 
antifurto.

Il mancato ottenimento della certificazione comporterà
il blocco dell'accesso ai dati essenziali del veicolo relativi 
alla sicurezza, con un impatto sulla capacità di assistere 
efficacemente i veicoli moderni.

Chi ha bisogno 
della certificazione
SERMI?

Per ottenere la cert�f�caz�one SERMI, le az�ende e �
tecn�c� devono d�mostrare la conform�tà a r�goros� cr�ter�
d� s�curezza e operat�v�, tra cu�:

• Reg�straz�one legale dell'az�enda - Prova che 
l'off�c�na o l'operatore è legalmente reg�strato come 
az�enda all'�nterno dell'UE.

• Autor�zzaz�one de� d�pendent� e ver�f�ca de� 
precedent� - Ogn� tecn�co che r�ch�ede l'accesso 
all'RMI relat�vo alla s�curezza deve superare un 
controllo del casellar�o g�ud�z�ar�o e una ver�f�ca 
dell'�dent�tà per ev�tare access� non autor�zzat�.

• Gest�one s�cura delle �nformaz�on� relat�ve alla 
s�curezza - Le ent�tà cert�f�cate devono �mplementare 
m�sure operat�ve e d� arch�v�az�one s�cure per 
preven�re l'uso o la d�vulgaz�one non autor�zzata d� RMI 
relat�ve alla s�curezza.

• Conform�tà tecn�ca e procedurale - I cand�dat� 
devono r�spettare gl� standard ISO 18541 per 
l'accesso standard�zzato all'RMI de� ve�col� e 
d�mostrare d� ader�re a� protocoll� d� s�curezza SERMI.

• Ispez�one �n loco senza preavv�so - Ogn� ent�tà 
cert�f�cata deve sottopors� ad almeno un controllo d� 
conform�tà �n loco senza preavv�so entro c�nque ann� 
per mantenere la val�d�tà della cert�f�caz�one.

Val�dx & ICDQ Partners a�uta a garant�re che tutta la 
documentaz�one, le procedure d� conform�tà e � protocoll� 
d� s�curezza s�ano �mplementat� correttamente, 
r�ducendo �l r�sch�o d� r�tard� o non conform�tà nel 
processo d� cert�f�caz�one.

Rispettare i requisiti
SERMI?



Presentaz�one della domanda  
Reg�strate la vostra az�enda e �nv�ate la documentaz�one r�ch�esta tram�te la nostra p�attaforma onl�ne s�cura.

Rev�s�one de� document� e della conform�tà
I nostr� espert� valutano la conform�tà dell'az�enda, l'autor�zzaz�one de� d�pendent� e le m�sure d� s�curezza.

Ver�f�ca a d�stanza e �n loco
I controll� d� conform�tà �n�z�al� sono condott� a d�stanza, segu�t� da un'�spez�one obbl�gator�a �n loco 
senza preavv�so.

Integraz�one del Trust Center
Una volta approvat�, la vostra az�enda e � vostr� d�pendent� r�ceveranno credenz�al� d�g�tal� s�cure 
attraverso D�g�dent�ty (SERMI Trust Center) per un'autent�caz�one senza soluz�one d� cont�nu�tà con � 
produttor� d� ve�col�.

R�lasc�o della cert�f�caz�one e conform�tà cont�nua
V�ene r�lasc�ato �l cert�f�cato SERMI, val�do per c�nque ann�, con un supporto cont�nuo per �l 
manten�mento della conform�tà.

Il nostro processo d� cert�f�caz�one SERMI segue un approcc�o strutturato e graduale per garant�re eff�c�enza e conform�tà:

I  P R O C E S S I  D  I  C E R T I F I C A Z I O N E

Come funziona con Validx & ICDQ Partners
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I vostr� dat� az�endal� e de� d�pendent� sono trattat� �n modo s�curo �n conform�tà al GDPR (Regolamento (UE) 2016/679) e alla norma 
ISO/IEC 27001. I dat� vengono ut�l�zzat� esclus�vamente a� f�n� della cert�f�caz�one SERMI e vengono cond�v�s� solo con le autor�tà d� 
accred�tamento e �l SERMI Trust Center (D�g�dent�ty) per la ver�f�ca dell'�dent�tà e �l r�lasc�o della cert�f�caz�one. Val�dx & ICDQ 
Partners garant�sce � p�ù elevat� standard d� s�curezza de� dat�, r�servatezza e conform�tà normat�va.

G D P R  E  P R O T E Z I O N E  D AT I

Come vengono gestiti i vostri dati

Ass�curatev� che la vostra az�enda r�manga 
conforme alle p�ù recent� normat�ve SERMI e 
mantenga un accesso �n�nterrotto alle �nformaz�on� 
sulla r�paraz�one e la manutenz�one de� ve�col� 
legate alla s�curezza.

Fate cl�c qu� sotto per �n�z�are �l processo d�
cert�f�caz�one ogg� stesso!

RICHIEDERE  LA  CERTIFICAZIONE  SERMI

R I C H I E D I  L A  C E R T I F I C A Z I O N E  S E R M I

Invia oggi stesso la 
tua candidatura!

PER SAPERNE
DI PIÙ

V�modrone, V�a dell’Art�g�anato 18, 
M�lano, Lombard�a

www.validx.itT. +39 3891570871
E. �nfo@val�dx.�t


